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  Росгосстрах: директором департамента по работе с VIP клиентами
стала Юлия Самсонова
  Юлия Самсонова возглавила Департамент по работе с VIP клиентами и
индивидуального страхования федеральных клиентов Росгосстраха.
Она будет отвечать за усиление эффективности клиентского портфеля
и взаимодействие между подразделениями компании при работе с
ВИП-клиентами, а также развивать и поддерживать сервис.

Юлия Самсонова родилась в Череповце, где получила образование по специальности
«Менеджмент организаций», и продолжила обучение в Москве, усилив свои знания в
государственном и муниципальном управлении. За ее плечами – более 20 лет опыта
работы в страховой сфере: Юлия прошла путь от простого специалиста до
топ-менеджера направления развития ВИП-клиентов в крупной страховой компании. За
годы работы Юлия Самсонова стала экспертом в развитии премиального сегмента и
продвижении страховых продуктов среди сотрудников компаний-партнеров (Work Site
Marketing). Сейчас она с воодушевлением принимается за организационные процессы и
выстраивание межфункционального взаимодействия в РГС. 

«Страхование VIP-сегмента – это глубокая персонализация, выходящая за рамки
стандартных финансовых продуктов. Мы не просто предлагаем полисы, мы
обеспечиваем комплексное страховое сопровождение, которое учитывает уникальные
особенности наших клиентов и избавляет их от лишних формальностей. Юлия обладает
глубокой экспертизой в развитии премиального сегмента и умеет выстраивать
взаимодействие с самыми сложными клиентами, и я убеждена, что ее подход позволит
нам усилить свои позиции на рынке ВИП-страхования, – отмечает член Правления –
руководитель Блока агентских и офисных продаж Росгосстраха Юлия Шабанова. 

 Ингосстрах покидает директор департамента урегулирования убытков розничного
бизнеса

Максим Дмитриев проработал в компании 33 года, пройдя путь от экономиста. Преемник
пока не назван.

Директор департамента урегулирования убытков розничного бизнеса «Ингосстраха»
Максим Дмитриев принял решение завершить работу в компании, сообщил страховщик.
Он пришел в «Ингосстрах» в 1993 году на позицию экономиста и проработал в компании
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33 года.

Среди ключевых проектов Дмитриева – создание одной из первых в России систем
удаленного урегулирования убытков, которая впоследствии стала основой для
централизованного управления этой функцией в «Ингосстрахе». При его участии были
внедрены мобильные каналы взаимодействия с клиентами, электронный
документооборот и инструменты автоматизации процессов.

Он также разработал процедуры и организационную структуру работы с убытками при
запуске ОСАГО в России, а в дальнейшем руководил внедрением ИТ-решений для
противодействия страховому мошенничеству с использованием технологий
искусственного интеллекта и анализа данных.

В период руководства розничным бизнесом «Ингосстраха» в Москве и Московской
области Дмитриев масштабировал офисную и агентскую сети, расширив присутствие
компании в регионе. Подразделение также укрепило позиции в сегментах ОСАГО, каско
и страхования имущества физических лиц.

«Мы высоко ценим вклад Максима Дмитриева в развитие розничного страхования,
искренне благодарим за преданность компании и желаем успехов в дальнейшем
профессиональном пути», – отметили в компании.

«Работа в „Ингосстрахе“ стала важнейшим этапом моей карьеры. За это время вместе с
коллегами мы реализовали множество значимых проектов. Я искренне благодарен
руководству за доверие, поддержку и возможность заниматься любимым делом», –
отметил сам Дмитриев.

Росгосстрах: сотрудники Калужского филиала удостоены грамот и благодарностей
губернатора области

Губернатор Калужской области Владислав Шапша наградил почетными грамотами и
объявил благодарность сотрудникам филиала Росгосстраха в регионе. Госстраховцы

 2 / 6



Новости

были отмечены за многолетний добросовестный труд, высокое профессиональное
мастерство и за личный вклад в развитие страхового рынка. Всего в списке
награжденных – 30 сотрудников и страховых агентов.

Почетных грамот губернатора удостоены три сотрудника Калужского филиала РГС:

·         Калянова Елена Анатольевна, специалист по исследованию рынка агентского
центра «Медынский»;

·         Лебедь Марина Валерьевна, руководитель универсального офиса «Кировский»;

·         Трелюдова Светлана Олеговна, менеджер агентской группы АЦ
«Малоярославецкий».

Благодарности удостоены двадцать семь сотрудников: страховые агенты, руководители
подразделений и сотрудники дирекции Калужского филиала Росгосстраха.

·         Авдеева Наталья Александровна, специалист по исследованию рынка АЦ
«Бетлицкий»;

·         Богомолов Владимир Анатольевич, страховой агент АЦ «Мосальский»;

·         Григорьева Марина Викторовна, специалист по исследованию рынка АЦ
«Людиновский»;

·         Гусева Наталия Борисовна, главный менеджер группы корпоративных продаж;
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·         Денисова Ольга Михайловна, страховой агент АЦ «Ленинский»;

·         Иванова Людмила Владимировна, страховой агент АЦ «Детчинский»

·         Иванов Виталий Михайлович, водитель;

·         Карелова Марина Владимировна, страховой агент АЦ «Боровский»;

·         Каронова Мария Ивановна, страховой агент АЦ «Козельский»;

·         Крецу Наталья Сергеевна, специалист по исследованию рынка АЦ «Тарусский»;

·         Кусова Ирина Викторовна, специалист по исследованию рынка АЦ
«Людиновский»;

·         Лисенкова Алена Сергеевна, руководитель АЦ «Кондровский»;

·         Марочкина Марина Александровна, страховой агент УО «Кировский»;

·         Марченкова Мария Александровна, страховой агент АЦ «Жиздринский»;

·         Михайлова Анна Ивановна, страховой агент АЦ «Ленинский»;

·         Петракова Татьяна Николаевна, страховой агент АЦ «Ульяновский»;

 4 / 6



Новости

·         Прошина Наталья Петровна, страховой агент АЦ «Ленинский»;

·         Рачкова Елена Эдуардовна, специалист по исследованию рынка АЦ «Тарусский»;

·         Романова Ольга Романовна, руководитель АЦ «Думиничский»;

·         Рыбченкова Мария Николаевна, страховой агент АЦ «Людиновский»;

·         Степанова Анна Вячеславовна, руководитель АЦ «Мосальский»;

·         Оксеева Оксана Сергеевна, руководитель АЦ «Ленинский»;

·         Фатеенков Дмитрий Павлович, страховой агент АЦ «Износковский»;

·         Федулова Наталья Даниловна, страховой агент АЦ «Думиничский»;

·         Фильченкова Наталья Ивановна, руководитель направления группы
корпоративных продаж;

·         Чураков Александр Сергеевич, руководитель направления по работе с
автосалонами;

·         Черкасов Андрей Александрович, руководитель направления службы
региональной технической поддержки пользователей.
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«Горжусь своими коллегами, высокая оценка их труда губернатором Калужской области
является значимым подтверждением достижений нашего трудового коллектива, –
прокомментировал награждение директор Калужского филиала Росгосстраха Евгений
Макаров. 
–
Наш филиал 
–
безоговорочный лидер в историческом для компании сегменте страхования
имущественных рисков граждан с долей в 36,4% на региональном страховом рынке. При
этом мы динамично развиваемся и в сегменте корпоративного и партнерского
страхования. Высокая оценка нашей работы не только вызывает чувство гордости, но и
накладывает на нас определенные обязательства. Своим ежедневным трудом мы
должны подтверждать, что готовы предоставить клиентам 
–
как жителям Калужской области, так и юридическим лицам 
–
доступные по цене и надежные программы защиты имущества, жизни, здоровья и
гражданской ответственности, а также высокое качество сервиса на всех этапах 
–
от заключения договора до выплаты страхового возмещения».

 Информация получена из открытых источников

  

Википедия страхования, 07.08.2026 г.

    

 6 / 6


