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  Группа Ренессанс страхование (MOEX: RENI) опубликовала Годовой
отчет для инвесторов за 2025 год. По сравнению с прошлогодним
изданием отче представляет более детальное раскрытие результатов
продолжающейся цифровой трансформации компании. Как и ранее,
документ также содержит сведения нефинансового характера,
демонстрируя стратегический взгляд Группы на устойчивое развитие.
  

«2025 год стал для Группы Ренессанс страхование периодом серьезных внешних
вызовов. Однако, Группа показала сильные результаты, подтвердив свою способность
расти быстрее рынка даже в столь сложных экономических условиях. В 2026 году мы
планируем по-прежнему расти быстрее рынка, оставляя приоритетом для Группы
дальнейшее повышение операционной эффективности, улучшение экономики страховых
продуктов и развитие наиболее прибыльных сегментов бизнеса», — комментирует
Председатель Совета директоров Группы Ренессанс страхование Ольга Ослон.

  

По итогам 2025 года Группа сохранила 6-е место среди российских страховщиков по
объему страховых премий, по данным ЦБ РФ. Основным драйвером роста стало
накопительное страхование жизни: премии в этом сегменте увеличились на 53,6%, до
116,4 млрд рублей. Автострахование прибавило 4,2% и составило 46,4 млрд рублей.

  

«По итогам 2025 года общий объем страховых премий Группы увеличился на 21% и
достиг рекордных 205 млрд рублей. Мы росли в 3 раза быстрее страхового рынка,
показавшего рост в 6,9%, и сохранили позицию в топ-6 по размеру страхового бизнеса в
стране. Чистая прибыль Группы достигла 11 млрд рублей с ростом на 2% год к году, а
рентабельность собственного капитала составила 27,9%. На горизонте 2026–2028 гг. мы
прогнозируем рост рентабельности капитала до уровня в 30%, что должно
транслироваться в среднегодовой темп роста (CAGR) чистой прибыли Группы в 20%, к
базе показателей 2025 года», — комментирует Генеральный директор Группы
Ренессанс страхование Юлия Гадлиба.

  

Коэффициент достаточности капитала составил 125% при регуляторном минимуме
105%. Инвестиционный портфель вырос на 22,1% и достиг 286,4 млрд рублей, активы —
323,2 млрд рублей, капитал — 56,3 млрд рублей. Рейтинговое агентство «Эксперт РА»
подтвердило кредитный рейтинг Группы на уровне ruAA.

  

2025 год был объявлен в компании годом операционной эффективности и
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масштабирования использования искусственного интеллекта (ИИ) и других
технологических инициатив, которые создают устойчивое конкурентное преимущество
Группы. В отличие от отчета за 2024 год, где внедрение ИИ описывалось как общий
приоритет, в новом годовом отчете раскрыты конкретные показатели по каждому
направлению. Голосовые роботы в сервисном контакт-центре обрабатывают 42%
входящих звонков без участия операторов. ИИ-бот в личном кабинете физлиц закрывает
35% обращений самостоятельно. В сегменте ДМС ИИ-ассистент согласовывает
медицинские протоколы за 5 минут вместо 1 часа и охватывает 24% от общего потока
запросов. В 2025 году реализован ряд проектов для улучшения клиентского сервиса и
повышения эффективности, в результате операционная эффективность повышена на
17%, оценка качества клиентского сервиса выросла на 0,4 балла в области продуктов
автострахования и составила 4,8 балла по 5 балльной шкале.

  

В 2025 году Группа получила «золото» в рейтинге Forbes «Лучшие работодатели
России» второй год подряд. По оценке Smart-Lab, крупнейшего независимого
сообщества частных инвесторов в России, Группа заняла 3-е место среди российских
эмитентов по качеству работы с инвесторами. У компании более 120 тыс. инвесторов, а
доля акций в свободном обращении превышает 35%.

  

Отчет подготовлен в соответствии с требованиями Global Reporting Initiative (GRI) и
включает ESG databook — сборник ключевых показателей устойчивого развития. Группа
сохраняет уровень «ВВ» рейтинга устойчивого развития. В 2025 году Группа получила
диплом за лидерство в ESG-прозрачности в категории «Страховые компании» на
конференции агентства «Эксперт РА». Аналитики агентства отдельно выделили
управление социальными рисками, прозрачную систему мотивации персонала,
корпоративное управление рисками и практики противодействия коррупции.

  

Для Группы Ренессанс страхование годовой отчет остается важным инструментом
корпоративного управления. Компания и в дальнейшем намерена сохранять высокие
стандарты раскрытия информации. Годовой отчет доступен на сайте компании.

    Википедия страхования, 29.06.2026 г.
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