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Страховая компания «Цюрих» на своем сайте предупреждает об участившихся в
последнее время случаях мошенничества, когда лица, представляющиеся сотрудниками
страховщика, оформляют полисы каско и ОСАГО на поддельных бланках компании,
содержащих действительные реквизиты ООО «СК «Цюрих».

  

«Компания, в соответствии с законодательством, не несет ответственности по
договорам страхования, заключенным мошенниками от имени ООО «СК «Цюрих», –
говорится в сообщении страховщика.

  

«Цюрих» рекомендует страхователям не терять бдительности и обращать внимание на
следующие признаки мошенничества:

  

– мошенники, предлагающие договор страхования от имени ООО «СК «Цюрих», как
правило, просят предоставить им данные страхователя и транспортного средства либо
предъявить старый полис;

  

– предлагают купить (и производят расчет стоимости) и каско, и ОСАГО, но привозят
только полис каско;

  

– курьер заполняет новый бланк от руки на месте встречи со страхователем, часто
делая там грубые ошибки и уверяя клиента в допустимости исправлений записей на
бланке;

  

– на полисе и квитанции проставлена печать, в центральной части которой под
логотипом компании отсутствует надпись «Для полисов и договоров страхования»;
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– квитанция об оплате не соответствует форме ООО «СК «Цюрих»;

  

– стоимость страхового полиса, реализуемого мошенниками, очень низкая.

  

На самом деле при заключении договора страхования предъявление предыдущего
полиса не требуется, а вносить изменения в уже заполненный бланк не разрешается. В
случае если в заполненном бланке допущены ошибки, оформляется новый документ.
Номера полисов строго учитываются, и передача бланков от одного агента другому
запрещена.

  

Компания рекомендует заключать договоры страхования в официальных офисах
продаж ООО «СК «Цюрих», перечень которых указан на сайте компании. В случае если
договор заключается не в официальном офисе продаж – узнать у продавца номер
бланка, на котором будет оформлен полис, и от лица какого посредника действует
продавец (наименование дилера / брокера / агента). Позвонить в контакт-центр ООО
«СК «Цюрих» по телефонам, указанным на официальном сайте компании, и убедиться в
подлинности бланка полиса.

  

О случаях мошенничества «Цюрих» просит сообщать в компанию.

  

Напомним , на прошлой неделе подобное обращение к страхователям выпустила
«Страховая группа МСК».

  

Источник: Википедия страхования , 20.08.13
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